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通告編號7/2021 - 承辦商提交「單日內由一緝工程人員

處理超過六部升降機／自動梯保癢工作通知書」的安排

本通告修訂通告編號5/2017中有關承辦甯提交 「 單日內由一維工
程人員處理超過六部升降機／自動梯保養工作通知書」的安排。

在保養工作安排上，承辦南有責任璀保工程人員有足夠時間進行所
編排的升降機／自動梯保養工作。業內普遍共識是每維工程人員
（以二人為一維計算），每天保養不多於六部升降機／自動梯，當

中已顧及工程人員每天工作時數及一般保養工作的需要。

本署非當重視升降機／自動梯保養工作的質素，為有效檢視個別個
案的實際安排，由2O2l年10月1日超，各承辦商須為其所有由－
紐工程人員於一天內處理超過六部升降機／自動梯的保養工作的
個案 ，於 有關保養工作展開前三十天至前七天內 ，使用本通告
《附件一》之表格向本署報告相關保養工作編排。如有持續超過三
個月的相同工作編排，承辦商則須每三個月重新提交一次報告。而
因突發情況而導致同－紐工程人員需要額外工作，以致於一天內處
理多於六部升降機／自動梯的保養工作，承辦商則須於工作當日超
計的七天內，使用本通告《附件二》之表格提交後補通知書，註明
噹日處理多於六部升降機／自動梯的保養工作的原因。

承辦商須於通知書列明在同維工程人員處理超過六部升降機／自
動梯當天他們為每部升降機／自動梯進行保養工作的時段。考慮到
升降機／自動梯類別、所在地點丶服務樓層數目和不同維修工作，
對實際所需的保養時間存有差異，若工程人員於同一天內所保養的
升降機／自動梯位處於不多於距離在一公里以內的兩個地點，則無
須於通知書就個別於一天內保養不超過八部升降機／自動梯的個
案提供保養個別升降機／自動梯時段的資料。另外，於計算有關升
降機數目時，梯級升降機、垂直升降台或送貨升降機可作半部升降

機計算。
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為免影零保養工作質素，本署並不鼓勵工程人員長期或長時間超時
進行升降機／自動梯保養工作。除偶爾因特別工作或人事調配安排
外，承辦商應避免編排工程人員於一天內保養超過六部升降機／自
動梯。本署會仔紬檢視個案，並作出所需的跟進。

本通告刪除通告編號5/2017第二段有關提交「單日內由一維工程

人員處理超過六部升降機／自動梯保養工作的通知書」的指引。承
辦商應繼續遵照通告編號5/2017中有關給予工程人員足夠訓練、

指引丶資源、時間以進行保養工作以及有關品質管控及實地檢查的
指引，以確保升降機／自動梯保養工作質素 。

如對本通告有任何疑問，可致電2808 3115向本署職員查詢。
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