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升降機管理錦囊
Tips for Lift Management
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《升降機及自動梯條例》(第618章)
規管本港升降機及自動梯的安全事宜



升降機/自動梯負責人的定義
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升降機/自動梯的擁有人
(例如：業主、業主立案法團)

任何其他對該升降機/自動梯有管理權或控制權的人
(例如：物業管理負責人)



負責人基本責任
1

2

3

確保升降機及所有設備保持安全操作狀態

確保升降機不被超載

確保有效的「准用證」展示於升降機機廂內的顯眼位置

備存不少於最近三年的「工作日誌」記錄，

及在日誌上簽署

確保升降機機廂及機房整潔，提醒乘客

正確使用升降機

時常巡視了解升降機狀態
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負責人基本責任

負責人與承辦商應保持良好的溝通

確保註冊升降機承辦商每隔不超逾1個月進行定期保養工程

7



負責人基本責任
安排註冊升降機工程師 -

填寫檢驗報告
若升降機有問題，

須通知負責人及機電署

每隔不超逾12個月

進行一次定期檢驗

每隔不超逾5年

進行一次負載檢驗

工程師須:
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投入使用前

及進行主要更改後

進行檢驗



負責人基本責任

確保註冊升降機工程人員採取足夠的安全措施，

防止工程進行時發生意外

確保工程人員於工作日誌上填寫工作詳情
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事故時負責人責任
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指明事故包括：

*《條例》附表7 載列各類須予報告的事故。

知悉有指明事故*時，
須在24小時內通知機電署

及相關承辦商

以表格LE27向機電署及
相關承辦商呈報

建議將傳單放在當眼處，
提示管理員正確的呈報

事故方法

傳單於2020年10月機電署連同准用證一同派發
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負責人天地
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https://www.emsd.gov.hk/tc/lifts_and_escalators_safety/responsible_per
sons_corner/index.html

https://www.emsd.gov.hk/tc/lifts_and_escalators_safety/responsible_persons_corner/index.html


優化升降機

11



高樓密集的香港

升降機於不同
年代安裝

為何要優化舊式升降機?

升降機技術
不斷提升

舊式升降機未必
能與今天最先進
的技術水平看齊

機電署推出
「優化升降機指引」

協助負責人
優化升降機
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優化措施的效益

A Venture

增強

安全性

增強可靠性、
可用性和舒

適度

節省電力
和金錢
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七大優化方案
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優先考慮方案1-4!



優質升降機服務
認可計劃



計劃目的

鼓勵透過優化措施，提升現有升降機的
安全水平、可靠度和舒適度；

提升管理升降機的能力，滿足使用者對
升降機服務的要求

升降機
負責人

達標者

1

2

給予證書認可，提升
負責人的專業形象
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自願參加 不收取任何費用升降機負責人

對象

• 業主
• 業主立案法團
• 物業管理公司

表揚優化升降機的
工作

提供優質升降機管理
服務的貢獻

申請程序

但參加計劃之成本及費

用則由參加者負責

(如聘請獨立評估

專業人員)
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參與準則



計劃適用範圍

工業/商業大廈2 商場3

01 酒店4 公共設施5 公共樓宇6

1 住宅樓宇

18



計劃適用範圍

 最少以一幢樓宇作為參加單位，

樓宇內所有升降機均需參與

液壓升降機、小型送貨升降機(送餐機)、
垂直升降台、自動梯及機械化泊車系統

 如屬有多幢樓宇的屋苑，參加者亦可以全屋苑或

屋苑的個別座數作為參加單位

電動載客升降機、

電動載貨升降機
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A) 樓宇內升降機的優化項目水平 (50分) 負責保養的承辦商 /

獨立評估專業人員

填寫

必要範疇

B)  過往兩年的升降機運作紀錄 (50分)

C)  負責人管理升降機的表現 (50分)
獨立評估專業人員

填寫
自選範疇

範圍
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優質升降機服務認可計劃



A. 升降機的優化水平

(佔50分)

優質升降機服務認可計劃
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B1

B2

B3

因故障而停用的時間

平均困人故障的到達時間

平均非困人故障的到達時間

25分

15分

10分
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優質升降機服務認可計劃

共50分B. 升降機運作紀錄



C. 負責人管理升降機服務的表現

(過往 24 個月)

必須由獨立評估專業人員負責評審

自選部分
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優質升降機服務認可計劃



C. 負責人管理升降機服務的表現 (過往 24 個月)

適當地管理和安排承辦
商的保養及維修工作

查核「工作日誌」

與承辦商定期舉行會議的證明

管理文件以證明負責人有確保
升降機的維修及
檢驗符合法例的要求

巡查升降機狀態的證明

過往三個月內拍攝的升
降機機房、井道及井底
相片

適當協助被困升降機的
乘客的證明

評審升降機載客舒適度、機廂環境質素

適當處理用家投訴的證明

聘用有關升降機工程或物業管
理專業顧問的證明文件
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參與 A, B 及 C 評審範疇
只參與 A 及 B 評審範疇

優良 75 – 100分

良好 50 – 74分

金獎 136 - 150分

銀獎 121 - 135分

銅獎 101 - 120分

評級準則
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優質升降機服務認可計劃
認可證書
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可展示在

樓宇內和宣傳物品上

證書有效期為兩年



計劃詳情

網址: https://www.emsd.gov.hk/tc/lifts_and_escalators_safety/responsible_persons_corner/qlsrs/index.html
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https://www.emsd.gov.hk/tc/lifts_and_escalators_safety/responsible_persons_corner/qlsrs/index.html


Thank you!
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