
企業管治

	 公共財政條例

	 營運基金條例

	 機電工程營運
基金概要協議

	 財務及會計規
則

	 申訴專員

	 立法會

	 審計署署長

常務委員會

•	 發展局常任秘書長（工務）擔任
主席

•	 負責通過機電工程營運基金的政
策，並監管機電工程營運基金的
運作

管理委員會

•	 機電工程署署長擔
任主席

•	 負責營運服務的管
理和運作

政策及策略委員會

•	 在政策及策略層面
上提供意見，協助
部門管理委員會計
劃和制訂部門的管
理需要

部門管理委員會

•	 確保部門能貫徹管
理責任和滿足管治
期望

機電工程署

營運服務管理委員會

營運服務的運作

高層管理委員會

規管服務的運作

與持份者溝通
作為政府機構，我們的持份者包括：

•	 客戶
•	 決策局
•	 僱員
•	 工商業組織
•	 供應商和承辦商
•	 專業及行業團體
•	 社會大眾

考慮到持份者的不同性質，我們提供了多種溝通渠道，
配合不同需要，包括客戶聯絡小組、客戶通訊《機電傳
聲》、員工協商委員會、定期諮詢商會和專業團體、年
報及有關機電安全及能源效益的日常推廣活動和宣傳刊
物等。此外，我們的高級管理人員更以身作則，支持和
鼓勵同事參與香港工程師學會的理事會、各個委員會和
工作小組、及國際工程組織，以維持香港工程專業的高
水平。

僱員和客戶均是我們重要的持份者，我們每隔兩年便進
行一次意見調查。最新一次員工滿意度調查在2007年完
成，而客戶意見調查剛在2008年4月完成。我們正就調
查結果尋找須改善之處。
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